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Professionelle Lösungen für Contact Center & Office

Sennheiser Vertrieb und Service GmbH & Co. KG

Karl-Wiechert-Allee 76a
30625 Hannover

www.sennheiser.de

Experience Sennheiser
Perfektion ist immer relativ: Abhängig von den individuellen Anforderungen 
suchen professionelle Nutzer nach unterschiedlichen Kommunikationslösungen, 
um ihren Berufsalltag so effizient und komfortabel wie möglich zu gestalten. 

Sennheiser bietet hierfür die passenden Produkte, die durch herausragenden  
HD Sound, erstklassiges Design, robuste Verarbeitung und benutzerfreundliche 
Handhabung überzeugen. Die erste Wahl also für Contact Center, Offices,  
Unified Communications-Umgebungen und mobiles Business. 
Besuchen Sie uns auf: www.sennheiser.de/cco

Sennheiser ist einer der weltweit führenden Hersteller von Kopfhörern, Mikrofonen, 
kabellosen Übertragungssystemen, Premium-Headsets und Konferenzlösungen für 
Business und Entertainment. 

Gestützt auf die Erfahrungen von Sennheiser im Bereich Elektroakustik und in 
Kooperation mit William Demand, dem führenden Experten für Hörgeräteakustik, 
werden die kabellosen und kabelgebundenen Headsets sowie Konferenzlösungen 
von Sennheiser speziell für Contact Center, Offices, Unified Communications- 
Umgebungen und mobile Business-Profis entwickelt. So gelingt es, hervorragende 
Klangqualität, Design, Tragekomfort und Gehörschutz in einem überzeugenden 
Gesamtpaket zu vereinen.

Weitere Informationen finden Sie unter: www.sennheiser.de 



IndexProduktivität, Effizienz und Mobilität
Erfolgreiches Business hängt von vielen Faktoren ab. Gut, wenn man da ein leistungsfähiges Kommunikationstool hat, auf das 
man sich in jeder Situation verlassen kann und das einem die Arbeit im täglichen Büroeinsatz effektiv erleichtert: Nie wieder 
schränkt man seinen eigenen Aktionsradius durch das Halten eines Telefonhörers ein – beide Hände sind frei für das Ausführen 
anderer Aufgaben. Nie wieder muss man den Hörer zwischen Kopf und Schulter einklemmen – typische Nackenschmerzen 
gehören der Vergangenheit an. Nie wieder wirkt sich eine starre, verkrampfte Arbeitsposition negativ auf die eigene Leistungs-
fähigkeit aus.

Unsere Experten in der Produktentwicklung sorgen mit den innovativsten Technologien und der besonders langlebigen  
Konstruktion aus robusten Materialien dafür, dass sich Ihr Informationsaustausch so bequem und effizient wie möglich gestaltet. 
Die perfekte Ergonomie der Sennheiser Produkte garantiert Ihnen den notwendigen Tragekomfort für langes, ermüdungsfreies 
Arbeiten. Die fortschrittlichen Sennheiser Technologien wie ActiveGard®, WindSafe™ oder SpeakFocus™ sorgen dabei selbst in 
akustisch problematischen Situationen für optimale Kommunikationsbedingungen. Der Einsatz hochwertigster Materialien lässt 
Sie selbst und Ihren Gesprächspartner von glasklarer Sprachqualität profitieren.

Nutzen Sie die Sennheiser Kommunikationskompetenz und steigern Sie die Arbeitsdynamik in Ihrem Unternehmen erheblich. 
Kompromisslos beste Klangqualität ist dabei unsere Maßgabe – wir investieren unser gesamtes Audio Know-how in Ihren  
Businesserfolg.
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Keine  
Kompromisse
Eine Entscheidung, die Ihren Abeits-

alltag verändern wird – mit den kabel-

losen und kabelgebundenen Sennheiser 

Kommunikationslösungen erleben Sie 

produktives Arbeiten auf seine elegan-

teste und langlebigste Weise. Das  

Sennheiser Audio Know-how garantiert 

Ihnen dabei langjährige Investitions-

sicherheit, herausragende Klangqualität 

und das sichere Gefühl, sich für Techno-

logie von einem erfahrenen Akustik-

Spezialisten entschieden zu haben. 

Lassen Sie die Anderen 
doch einfach quatschen

HD Sprachqualität

(Ultra) Noise Cancelling-Mikrofone filtern Stör-
geräusche aus der Umgebung und ergonomische 

Ohrpolster sorgen für passive Abschirmung.  
So hören Ihr Gesprächspartner und Sie wirklich 

genau das, was sie hören wollen.

  Mit uns können  
Sie‘s ja machen

Haltbarkeit

Wie immer Sie es auch drehen und wenden:  
Hochwertigste Materialien garantieren dauerhafte  
Funktionalität und Langlebigkeit – bei vollem 
Bewegungsspielraum.

Das soll uns mal  
einer nachmachen

�E ffizienz

Multitasking in beispielloser Qualität – mit bis zu 
55 m Reichweite in typischen Büroumgebungen 
sind Ihrem Bewegungsspielraum keine Grenzen 

gesetzt.

 Lassen Sie sich 
nichts aufzwängen

Tragekomfort

Große Ohrpolster sorgen in Kombination mit 
leichten Elementen für beispiellose Passform und 
perfekten Sitz im ganztägigen Einsatz. Trägt  
sich leicht wie eine Feder, ist nur eben etwas  
produktiver.

Lassen Sie sich  
nicht nur von Schönheit  

beeindrucken

�I conic Design

Zieht alle Blicke auf sich – neben einzigartigem 
Premium-Design begeistern Sennheiser Produkte 

mit herausragenden Akustik-Technologien und 
intuitiver Handhabung. 

 Für Ihr Gegenüber 
wär‘s der letzte Schrei

Aktiver Gehörschutz

Schutz vor plötzlich auftretenden Lautstärke- 
spitzen – die ActiveGard®-Technologie reguliert 
akustische Schockimpulse aus der Umgebung Ihres 
Gesprächspartners und gewährleistet so 100 % 
Schutz für Ihr Gehör.
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Sennheiser Unified Communications- 
Partnerprogramme

Unified Communications for you

Die Entwicklungsarbeit der Unified Communications-Allianzen von Sennheiser zielt darauf ab, für jeden kundenspezifischen 
Bedarf die qualitativ hochwertigste und komfortabelste Kombination aus Soft- und Hardware zu finden. Daher interagiert  
hier ein unternehmenseigenes Kompetenzteam in enger Kooperation mit den maßgeblichen UC-Anbietern.

Als führender Anbieter professioneller Kommunikationslösungen für Contact Center und Offices kann Sennheiser so  
garantieren, dass sowohl die kabelgebundenen als auch die kabellosen Modelle mit den Produkten und den Unified  
Communications-Plattformen der global etablierten Anbieter von Telefonie- und UC-Lösungen kompatibel sind.

Mehr Informationen erhalten Sie unter www.sennheiser.de/partner

In Zeiten mobiler Arbeitsplätze ist eine Vernetzung über Unified Communications- 
Systeme unabdingbar und stellt die bestmöglich aufeinander abgestimmte  
technische Lösung für das Management verschiedener Kommunikationsmedien dar. 

Unified Communications-Systeme von Sennheiser bieten eine integrierte Kommuni-
kationsinfrastruktur, welche die Effizienz der Kommunikation steigert, Arbeits
abläufe transparent macht und die Kosten senkt. Gleichzeitig liefern sie die ultimative 
UC-Erfahrung in Bezug auf Sound, Komfort und Gehörschutz.

Die patentierte ActiveGard®-Technologie, konkurrenzlose Soundqualität, HD Sprachverständlichkeit sowie höchster Trage-
komfort bei intuitiver Bedienung machen Sennheiser Produkte zum ultimativen Kommunikationstool für UC-Anwendungen.

Welche Unified Communications-Anforderung Sie auch haben – unsere für Microsoft Lync® optimierten Lösungen sowie Produkte 
mit USB-Anschluss und In-Line Call Control gewährleisten einen nahtlosen Anschluss an verschiedenste Kommunikationsprodukte 
und bieten so Contact Centern und Büros die beste technische Voraussetzung für professionelles Arbeiten.

Sound

KomfortGehörschutz

   T

E S T E D
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ActiveGard® – Aktiver Schutz für Ihr Gehör
Bei einem Telefonat weiß man nie, in welcher Situation man seinen Gesprächspartner gerade erreicht. Plötzlich auftretende 
Lautstärkespitzen am anderen Ende der Leitung können im schlimmsten Fall zu einem akustischen Schock des Gehörs führen. 
Die Folgen sind Kopfschmerzen, Tinnitus oder sogar ein dauerhafter Hörverlust.

Mit den Headsets von Sennheiser kann Ihnen kein Geräusch vom anderen Ende der Leitung derart gefährlich werden.  
Alle professionellen Headsets für Contact Center und Offices von Sennheiser sind deshalb mit dem einzigartigen  
ActiveGard® ausgestattet. Diese innovative Technik von Sennheiser reguliert aktiv akustische Schockimpulse aus der  
Umgebung Ihres Gesprächspartners und gewährleistet so 100 % Schutz für Ihr Gehör. Ergonomische Ohrpolster mit passiver 
Abschirmung unterdrücken außerdem direkten Umgebungslärm in der eigenen Arbeitsumgebung. Das fördert konzentriertes 
Arbeiten und hält den Stressfaktor selbst in belebten Service-Centern immer auf einem komfortablen Level.

Erleben Sie den Unterschied: www.sennheiser.de/activegard

*Reguliert die Lautstärke auf ein Level von 103 dB. Headsets anderer Hersteller am Markt regulieren lediglich auf 115 bis 118 dB, dem Grenzwert der EU- und US-Richtlinien.

Dieses patentierte Schutzsystem ist herkömmlichen  
Lösungen deutlich überlegen, denn diese kappen lediglich  
die Lautstärkespitzen, wodurch das Signal sehr laut und 
unangenehm bleibt. ActiveGard® dagegen verhindert  
den akustischen Schock, indem es aktiv die Schallwellen  
komprimiert* und somit die gefährliche Energie des Schalls  
vollständig beseitigt. Es agiert dabei so schnell, dass kein 
schädliches akustisches Signal Ihr Gehör erreichen kann. 
Erreicht die Lautstärke wieder annehmbare Werte, geht das 
System automatisch auf das ursprüngliche, angenehme 
Niveau zurück und schaltet daraufhin selbstständig in den 
Überwachungsmodus zurück. Was bleibt, ist ein sicheres  
und stressfreies Gespräch. 

So funktioniert ActiveGard®:

Kompression

Wählen Sprechen Lautstärkespitze

Herkömmliche
Lösungen:

Abschneiden✂

✂
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Es gibt eine Vielzahl an Audio-Endgeräten aus den Bereichen VoIP, Festnetz-
telefonie und Mobilfunk. Das für die Verbindung mit dem Endgerät ausgewählte 
Produkt muss sofort einsatzfähig, jederzeit betriebsbereit und für den geplanten 
Einsatzzweck geeignet sein. Hier stellt Sennheiser Ihnen einen speziellen  
Beratungsservice zur Verfügung, der über den Anschluss an all diese Geräte  
und deren Kompatibilität informiert: www.sennheiser.de/headsetfinden

An welchem Gerät soll das Produkt eingesetzt werden?

Alle Sennheiser Headsets haben eine mindestens 2-jährige internationale Garantie für maximale Sicherheit.
Produktdetails und weitere Informationen finden Sie in der Übersicht auf den Seiten 46-47 dieser Broschüre.

Egal wie hektisch es im Büro auch manchmal zugeht – mit 
den Headsets von Sennheiser ist die völlige Konzentration 
auf das Gespräch garantiert. Dafür sind all unsere  
professionellen Headsets für Contact Center und Offices 
bereits standardmäßig mit Noise Cancelling-Mikrofonen 
ausgestattet. Diese filtern Störgeräusche aus der Umgebung 
und optimieren so effektiv die Sprachverständlichkeit.  
Für Arbeitsumgebungen, in denen Kollegen sehr dicht 
nebeneinander sitzen oder Umgebungsgeräusche, die  
Telefongespräche mehr als üblich beeinträchtigen können,  

bietet Sennheiser zudem Headsets mit einem speziellen 
Ultra Noise Cancelling-Mikrofon an. Exzellente Klang- 
qualität für effizientes und produktives Arbeiten ohne 
Unterbrechungen.

Wie laut ist die Arbeitsumgebung? Finden Sie die richtige Lösung
Die individuellen Anforderungen an ein perfektes Kommunikationstool sind je nach Schwerpunkt im Job sehr unterschiedlich.  
Die Auswahl des richtigen Produkts hängt daher von diversen Faktoren ab, z. B. wie viel Zeit man mit Telefongesprächen 
verbringt, welche Art von Endgerät man benutzt oder welcher Tätigkeit man nachgeht. Die folgenden Schritte helfen Ihnen 
dabei, die beste Lösung für sich und Ihr Unternehmen zu finden. Für weiterführende Informationen besuchen Sie bitte  
www.sennheiser.de/headsetfinden

Einseitige Kopfbügel-Headsets 
sind optimal für Tätigkeiten, in 
denen während des Telefonats 
Kontakt zu Kollegen oder  
Kunden gehalten werden soll.  
Der exzellente Klang über das 
Headset kommt wie bei einem  
handelsüblichen Telefon nur auf 
ein Ohr.

Unsere beidseitigen Headsets  
liefern Ihnen die Klangqualität 
beim Telefonieren auf beide 
Ohren. Besonders Contact Center 
Mitarbeiter profitieren davon,  
sich völlig auf ihren Anrufer 
konzentrieren zu können. Darüber 
hinaus blocken die Ohrpolster 
effektiv Außengeräusche ab und 
verhindern so Störeinflüsse  
zugunsten der Produktivität. 

Monaural Binaural

Wie wird das Produkt eingesetzt?

Fest am Arbeitsplatz 

Für Nutzer, die bis zu 90 % 
ihrer Arbeitszeit an ihrem 
Schreibtisch verbringen 
und in dieser Zeit sehr 
viele Telefonate führen. 

Flexibel im Arbeitsumfeld 

Für Nutzer, die zwar einen 
fest zugeteilten Arbeitsplatz 
haben, dort aufgrund ihrer 
Tätigkeit aber nur maximal 
80 % ihrer Zeit verbringen. 

Mobil unterwegs

Für Nutzer, die den größten 
Teil ihrer Arbeitszeit unter-
wegs sind und dabei jederzeit 
mobil erreichbar sein müssen. 

Normale
Umgebung

Leise
Umgebung

Laute
Umgebung

Telefon Softphone / PC Mobiltelefon

1110

DeskFieldOffice
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DW Office

Speakerphone

Gerade in der oft lauten, geschäftigen Umgebung eines Contact Centers oder Großraumbüros ist eine gute Sprachverständlichkeit 
Voraussetzung für effektives Arbeiten. Anrufe sollten flexibel und komfortabel angenommen und bedient werden, egal, wo 
sich der Anwender gerade befindet. Natürlich stets in bester Klangqualität und ohne störende Hintergrundgeräusche. 

Die kabellosen Kommunikationslösungen von Sennheiser machen Ihren Informationsaustausch so bequem, sicher und effizient 
wie möglich. Alle Produkte überzeugen durch herausragende Technologien, elegantes Design und intuitive Bedienung – bei 
vollem Bewegungsspielraum. Sie sind flexibel im Einsatz, kompatibel mit neuen Techniken und Anlagen, langlebig und den  
hohen Belastungen im Arbeitsalltag gewachsen. Gleichzeitig sind sie komfortabel zu tragen und bieten aktiven Gehörschutz 
für Sprecher und Empfänger. Das alles bei erstklassiger HD Sprach- und Hörqualität. Somit sind sie die perfekten Begleiter für 
alle Office-Anforderungen und mobile Business-Profis.  

Contact Center & Office – 
Kabellose Lösungen

1312Flexibel im Arbeitsumfeld



SP 10
■  ��Unified Communications-Kompatibilität
■  ��Kompatibel mit gängigen UC- und Softphone-Marken
■  ��Für den Einsatz mit PC/Softphone
■  ��Mit USB-Anschluss

SP 10 ML
■ Optimiert für Microsoft Lync® – für maximale UC-Leistung
■  Für den Einsatz mit PC/Softphone
■ Mit USB-Anschluss

SP 20 
■  ��Unified Communications-Kompatibilität
■  ��Kompatibel mit gängigen UC- und Softphone-Marken
■  ��Für den Einsatz mit PC, Mobiltelefon oder Tablet* 
■  ��Konferenzschaltung über verschiedene Geräte – verbindet PC/Softphone- und 

Mobilfunkanrufe zu einer Konferenz
■  ��Mit USB- und 3,5 mm Klinkenanschluss

SP 20 ML
■  �Optimiert für Microsoft Lync® – für maximale UC-Leistung
■  �Für den Einsatz mit PC, Mobiltelefon oder Tablet*

■  ��Konferenzschaltung über verschiedene Geräte – verbindet PC/Softphone-  
und Mobilfunkanrufe zu einer Konferenz 

■  �Mit USB- und 3,5 mm Klinkenanschluss

Artikel-Nr. 506047 (SP 10)
Artikel-Nr. 506048 (SP 10 ML)

Artikel-Nr. 506049 (SP 20)
Artikel-Nr. 506050 (SP 20 ML)

Premium

Kabellos – Die Speakerphone-Serie
Flexibel kommunizieren. Effizient arbeiten. 

Mit der kompakten und mobilen Sennheiser Speakerphone-Serie können Sie Telefonkonferenzen immer und überall abhalten. Das dezente, 
leichte und bereits mehrfach ausgezeichnete Design sowie die hochwertige Verarbeitung sorgen für erstklassige Qualität auf Ihrem Schreib-
tisch – oder wo immer sich Ihr Büro gerade befindet. Einfach einstecken und sprechen: Ideal sowohl für persönliche Gespräche als auch für 
Konferenzen mit kleinen Gruppen je nach Modell über PC/Softphone, Mobiltelefon oder Tablet. 

Produktmerkmale:

■ � Anschließen und sprechen – sofort gesprächsbereit mit PC, Mobiltelefon oder Tablet*

■ � Freisprechen – Ihre Hände sind frei für andere Arbeiten während des Gesprächs
■ � Außergewöhnlicher Klang in Sennheiser HD Qualität
■ � Ausgezeichnete Kommunikation – Sennheiser HD Sprachqualität und Echounterdrückung sorgen für ein natürliches Sprech- und Hörerlebnis
■ � Klangoptimierungsprofil für Musik und Video
■ � Bessere Audioqualität bei Konferenzen – ersetzt Lautsprecher und Mikrofone von PCs und Mobilgeräten und garantiert ein ausgezeichnetes 

Audio-Erlebnis
■ � Bessere Kommunikation – mit der Dual-Talk-Funktion können Sie bequem kommunizieren und Gespräche unterbrechen
■ � Intuitive Benutzeroberfläche – eindeutige Tasten für die Steuerung von Gesprächsannahme/-beendigung, Stummschaltung und Lautstärke-

regelung – sowie ein integriertes Kabelführungssystem
■ � Kompakt und tragbar – leichtes Premium-Design für anspruchsvolle Anwender
■ � Lange Gesprächszeit – bis zu 20 Stunden Gesprächszeit mit einer Ladezeit von nur 2,5 Stunden per USB-Kabel – oder unbegrenzte  

Gesprächszeit bei konstantem Anschluss
■ � Batteriestatusanzeige über LEDs und Batteriewarnung per Sprachansage
■ � Komfort und Schutz – praktische Transporttasche

* �Nur bei den Modellen SP 20 und SP 20 ML.  
Die Kompatibilität können Sie auf www.sennheiser.de/headsetkompatibilitaet überprüfen. * �Die Kompatibilität können Sie auf www.sennheiser.de/headsetkompatibilitaet überprüfen.
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Überzeugend auf ganzer Linie – die Premium DECT-Headsets DW Office, DW Pro1 und DW Pro2 sind Ihr Highlight im Büroalltag.  
Nicht nur das einzigartige Design, sondern vor allem die sichere Kommunikationstechnik und die intuitive Handhabung 
begeistern bei jedem Telefonat aufs Neue. Darüber hinaus bietet die DW-Serie beste Sennheiser Wideband-Soundqualität, 
eine Konferenzfunktion für bis zu vier Headsets gleichzeitig und GAP-Kompatibilität bei einer hohen Reichweite von 180 m  
in Sichtverbindung und ca. 55 m im Büro.

Dank DHSG-Schnittstelle und entsprechendem Kabel können Sie einen Anruf direkt am Headset annehmen und beenden.* 
Die Gesprächszeit beträgt bis zu 12 Stunden, die Akkus lassen sich per Schnellladefunktion in kürzester Zeit wieder aufladen. 
Die herausragende Akustik-Technologie ActiveGard® für aktiven Gehörschutz und das (Ultra) Noise Cancelling-Mikrofon sowie 
der besonders hohe Komfort – tragbar per Ohrbügel oder per Kopfbügel – sind ebenso Bestandteil der technischen Präzision 
in dieser Headset-Serie. Die gesamte DW-Serie ist auch erhältlich in einer Version speziell optimiert für Microsoft Lync®.

Kabellos DECT – Die DW-Serie
DW Office-Serie
mit monauraler (einseitiger) 
Ausführung

DW Office
DW Office PHONE
DW Office USB
DW Offce ML
DW Office USB ML

DW Pro1
DW Pro1 PHONE
DW Pro1 USB
DW Pro1 ML
DW Pro1 USB ML

DW Pro2
DW Pro2 PHONE
DW Pro2 USB
DW Pro2 ML
DW Pro2 USB ML

DW Pro1-Serie
mit monauraler (einseitiger) 
Ausführung

DW Pro2-Serie
mit binauraler (beidseitiger) 
Ausführung

* Funktion muss vom Telefon/PC unterstützt werden, Kompatibilität unter www.sennheiser.de/headsetkompatibilitaet

DW Basisstation
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Prämiertes Design für höchsten Komfort 

Produktmerkmale:

■  Intuitive Handhabung – Mikrofon-Stummschaltung und Lautstärkeregelung
■ � Energie für den ganzen Arbeitstag – bis zu 8 Stunden Gesprächszeit im Wideband-Modus und bis zu 12 Stunden  

Gesprächszeit im Narrowband-Modus
■  ���Intelligentes Schnellladen – 50 % Akkuleistung in nur 20 Minuten geben 4 Stunden Gesprächszeit
■  Hohe Reichweite – in typischen Büroumgebungen bis zu 55 m und bis zu 180 m bei Sichtverbindung
■  (Ultra) Noise Cancelling-Mikrofon – filtert den Umgebungslärm heraus und sorgt für optimale Sprachverständlichkeit
■ � Aktiver Gehörschutz – ActiveGard®-Technologie schützt vor akustischen Schocks durch Vermeidung von plötzlich  

auftretenden Lautstärkespitzen
■  Intuitives und einfaches Pairen – für Desk-Sharing und Telefonkonferenzen

Fortgeschritten

Premium

DW Office-Serie
Kabelloses DECT-Headset für Tischtelefone und PC
■  Monaurales (einseitiges) Premium-Design-DECT-Headset
■  Trageart: Ohrbügel oder Kopfbügel
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Drehbarer Mikrofonarm für optimale Positionierung

Wählen Sie aus folgenden 3 Varianten:

DW Pro1-Serie
Kabelloses DECT-Headset für Tischtelefone und PC
■  Monaurales (einseitiges) Premium-Design-DECT-Headset
■  Trageart: Kopfbügel
■ � Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■ � Drehbarer und biegsamer Mikrofonarm für optimale Positionierung

Wählen Sie aus folgenden 3 Varianten:

 

DW Pro2-Serie
Kabelloses DECT-Headset für Tischtelefone und PC
■  Binaurales (beidseitiges) Premium-Design-DECT-Headset
■  Trageart: Kopfbügel
■ � Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■ � Drehbarer und biegsamer Mikrofonarm für optimale Positionierung

Wählen Sie aus folgenden 3 Varianten:

Kabellos DECT – Die DW-Serie

DW Office		  DW Office Phone	 DW Office USB

DW Pro1		  DW Pro1 Phone	 DW Pro1 USB

DW Pro2		  DW Pro2 Phone	 DW Pro2 USB

Kopfbügel

Ohrbügel

Artikel-Nr. 504300 (DW Office)
Artikel-Nr. 504430 (DW Office PHONE)
Artikel-Nr. 504312 (DW Office USB)

Artikel-Nr. 504304 (DW Pro1)
Artikel-Nr. 504434 (DW Pro1 PHONE)
Artikel-Nr. 504316 (DW Pro1 USB)

Artikel-Nr. 504308 (DW Pro2)
Artikel-Nr. 504438 (DW Pro2 PHONE)
Artikel-Nr. 504320 (DW Pro2 USB)
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Fortgeschritten

Premium

DW Office ML-Serie
Kabelloses DECT-Headset für Tischtelefone und PC
■  Monaurales (einseitiges) Premium-Design-DECT-Headset
■  Trageart: Ohrbügel oder Kopfbügel
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Drehbarer Mikrofonarm für optimale Positionierung

Wählen Sie aus folgenden 2 Varianten:

DW Pro1 ML-Serie
Kabelloses DECT-Headset für Tischtelefone und PC
■  Monaurales (einseitiges) Premium-Design-DECT-Headset
■  Trageart: Kopfbügel
■ � Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■ � Drehbarer und biegsamer Mikrofonarm für optimale Positionierung

Wählen Sie aus folgenden 2 Varianten:

 

DW Pro2 ML-Serie
Kabelloses DECT-Headset für Tischtelefone und PC
■  Binaurales (beidseitiges) Premium-Design-DECT-Headset
■  Trageart: Kopfbügel
■ � Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■ � Drehbarer und biegsamer Mikrofonarm für optimale Positionierung

Wählen Sie aus folgenden 2 Varianten:

DW Office ML		  DW Office USB ML	

DW Pro2 ML		  DW Pro2 USB ML	

Prämiertes Design für höchsten Komfort  

Genießen Sie ein rundum exzellentes Kommunikationserlebnis mit Sennheiser  
und Microsoft Lync®

Für eine nahtlose Einbindung in Microsoft-basierte Unified Communications-Umgebungen bietet Sennheiser die heraus
ragenden Produkte der DW-Serie zusätzlich auch in einer speziell zertifizierten Version, „optimiert für“ Microsoft Lync®.  
Diese Headsets erlauben nahezu grenzenlosen Telefoniekomfort mit Microsoft Lync® – mit einfachem Plug-and-Play,  
bewiesener Kompatibilität und qualitativ hochwertigem Klang. 

DW-Serie optimiert für Microsoft Lync®

DW Pro1 ML		  DW Pro1 USB ML	

Artikel-Nr. 504454 (DW Office ML)
Artikel-Nr. 504466 (DW Office USB ML)

Artikel-Nr. 504458 (DW Pro1 ML)
Artikel-Nr. 504470 (DW Pro1 USB ML)

Artikel-Nr. 504462 (DW Pro2 ML)
Artikel-Nr. 504474 (DW Pro2 USB ML)
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Bluetooth®

Die kabellose Bluetooth®-Technologie hat sich durch ihre enormen Vorteile als Ad-hoc-Datenschnittstelle zum internationalen 
Standard in der Funk-Kommunikationstechnik entwickelt. Sie ermöglicht es dem Anwender, ein Bluetooth®-Headset mit einem 
Mobiltelefon, Laptop oder jedem anderen Bluetooth®-fähigen Endgerät zu koppeln. Innerhalb dieses Netzwerks ist eine  
direkte und stabile Verbindung zwischen den Geräten gewährleistet. So gut wie alle Hersteller von Mobiltelefonen unterstützen 
heute diesen Standard in ihren Geräten.

Die volle Flexibilität in der Kommunikation von unterwegs und die weltweite Kompatibilität des Systems garantieren ein  
effizientes und angenehmes Arbeiten. Zudem bietet die Bluetooth®-Technik eine Vielzahl von Sicherheitsstandards. Dazu 
gehören u. a. die automatische Datenverschlüsselung und die erforderliche Anmeldung aller Geräte, die außerdem ständig 
die Kanäle zur Datenübertragung wechseln. Auch weitere Funknetze im gleichen Frequenzband können bei der Bluetooth®-
Technologie störungsfrei parallel in einem Büro betrieben werden.

Kabellos Bluetooth® 
Die Bluetooth®-Headsets von Sennheiser vereinen Qualität und Effizienz auf besonders attraktive und bequeme Weise.  
Flexibel, elegant und benutzerfreundlich – so spielen die Headsets von der ersten Minute an ihre Stärken aus. Geschäftsleute, 
die häufig unterwegs sind, finden in den Modellen eine konstant erstklassige Kommunikationslösung für sich und ihre  
Geschäftspartner mit grenzenloser, kabelloser Freiheit im Auto, im Freien und auch im Büro.

Hohe Betriebszeiten sorgen für langfristige Unabhängigkeit von einer externen Stromversorgung und ermöglichen dem  
Nutzer stundenlange Telefongespräche in gleichbleibend hervorragender Klangqualität. Die perfekte Verschmelzung von 
Sprachqualität und Komfort macht die Headsets zum idealen Werkzeug für alle professionellen Nutzer – Lösungen, die Ihren 
alltäglichen Telefonkomfort neu definieren werden.

Die Sennheiser Bluetooth®-Modelle der PRESENCE™- und MB Pro-Serie lassen sich unkompliziert in Unified Communications- 
oder Microsoft Lync®-Umgebungen einbinden.
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Premium

Bluetooth® – Die MB Pro-Serie 
Perfekter Klang bei maximalem Tragekomfort

Die hochwertigen Bluetooth®-Headsets der MB Pro-Serie wurden speziell für Business-Profis entwickelt, die großen Wert  
auf eine erstklassige Soundqualität legen und gleichzeitig flexibel und mobil telefonieren wollen. Dabei verspricht die neue 
Sennheiser Room Experience™-Funktion ein noch realistischeres Hörerlebnis – fast so, als säße man seinem Gesprächs- 
partner direkt gegenüber. Für optimalen Sitz und erstklassigen, stundenlangen Tragekomfort sorgen die großen Ohrpolster 
aus Kunstleder. Neben innovativer Technik überzeugt die MB Pro-Serie auch durch „ausgezeichnetes“ Design – und erhält  
den renommierten IF Design Award 2014.  

Produktmerkmale:

■  �Innovative Room Experience™-Technologie für ein realistischeres Klangerlebnis mit zusätzlichem Komfort;  
reduziert die Hörermüdung bei ganztägigem Einsatz – nur verfügbar bei den binauralen Modellen

■  �Multi-Konnektivität – nahtlos wechseln zwischen Softphone und Mobiltelefon
■  �Herausragende Sennheiser Sprachqualität für ein klares und natürliches Hörerlebnis
■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon – filtert Hintergrundgeräusche heraus und garantiert so eine perfekte  

Sprachübertragung in geschäftigen, lauten Umgebungen
■  �ActiveGard®-Technologie schützt das Gehör vor akustischen Schocks durch Vermeidung von plötzlich auftretenden  

Lautstärkespitzen

Artikel-Nr. 506041 (MB Pro1)
Artikel-Nr. 506046 (MB Pro2)

Artikel-Nr. 506042 (MB Pro1 UC)
Artikel-Nr. 506045 (MB Pro2 UC)

Artikel-Nr. 506043 (MB Pro1 UC ML)
Artikel-Nr. 506046 (MB Pro2 UC ML)

MB Pro1 & MB Pro2
■  �Monaurales (MB Pro1) oder binaurales (MB Pro2) Bluetooth®-Headset
■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Multi-Konnektivität
■  �Room Experience™-Funktion*
■  �ActiveGard®-Technologie
■  �Bis zu 15 Stunden Gesprächszeit
■  �Für den ganztägigen Einsatz mit Mobiltelefonen und Mobilgeräten

MB Pro1 UC & MB Pro2 UC 
Optimiert für Unified Communications-Umgebungen
■  �Monaurales (MB Pro1 UC) oder binaurales (MB Pro2 UC)  

Bluetooth®-Headset
■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Multi-Konnektivität
■  �Room Experience™-Funktion*
■  �ActiveGard®-Technologie
■  �Bis zu 15 Stunden Gesprächszeit
■  �Für den ganztägigen Einsatz mit Softphones, Mobiltelefonen und Tablets
■  �Optimiert für alle führenden UC- und Softphone-Marken

MB Pro1 UC ML & MB Pro2 UC ML
Optimiert für Microsoft Lync®

■  �Monaurales (MB Pro1 UC ML) oder binaurales (MB Pro2 UC ML)  
Bluetooth®-Headset

■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Multi-Konnektivität
■  �Room Experience™-Funktion*
■  �ActiveGard®-Technologie
■  �Bis zu 15 Stunden Gesprächszeit
■  �Für den ganztägigen Einsatz mit PC, Mobiltelefonen und Tablets

* Nur bei binauraler (beidseitiger) Ausführung – mit Ein-/Aus-Funktion
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Premium

PRESENCE™ Business
■  �Trageart: links oder rechts, mit Ohrbügel oder Ohradapter

PRESENCE™ UC
■ Trageart: links oder rechts, mit Ohrbügel oder Ohradapter
■ Kompatibel mit gängigen UC-Plattformen
■ Bluetooth®-Dongle BTD 800 USB und Transport-Etui inklusive

PRESENCE™ UC ML
■  �Trageart: links oder rechts, mit Ohrbügel oder Ohradapter
■  ���Optimiert für Microsoft Lync® – für maximale UC-Leistung  

und Plug & Play-Erlebnis
■  �Bluetooth®-Dongle BTD 800 USB ML und Transport-Etui inklusive

Bluetooth® – Die PRESENCE™-Serie 
Ultimative mobile Kommunikation

Sieht so gut aus wie sie klingt – die Sennheiser PRESENCE™-Serie glänzt mit diskretem Premium-Design und ist zugleich voll-
gepackt mit den innovativsten Klangtechnologien. Bei lauten Umgebungen bietet ein System aus drei digitalen Mikrofonen 
mit SpeakFocus™ und WindSafe™ uneingeschränkt kristallklaren Sound und verringert akustische Störquellen für eine optimale 
Sprachverständlichkeit im Freien. Die ActiveGard®-Technologie schützt den Nutzer dabei zu 100 % vor akustischen Schocks.
Kompatibel mit allen führenden Unified Communications-Plattformen wurden die PRESENCE™-Modelle für Multi-Konnektivität 
entwickelt, so dass Anwender nahtlos zwischen Softphone- und Mobiltelefon-Anrufen umschalten können. Die perfekte 
Headset-Serie sowohl für den Büroalltag als auch für mobile Geschäftsleute.

Produktmerkmale:

■ Multi-Konnektivität – nahtlos wechseln zwischen Softphone und Mobiltelefon
■ Sennheiser HD Sprachqualität sorgt für ein klares und natürliches Hörerlebnis
■  �ActiveGard®-Technologie schützt das Gehör vor akustischen Schocks durch Vermeidung von plötzlich auftretenden  

Lautstärkespitzen
■  �Einzigartige SpeakFocus™-Technologie verbessert die HD Sprachqualität mithilfe von drei digitalen Mikrofonen  

in allen Geräuschkulissen
■ WindSafe™-Technologie reduziert Windgeräusche im Freien
■ Große Reichweite – bis zu 25 Meter
■ Sprechdauer – bis zu 10 Stunden Narrowband und 8 Stunden Wideband
■ Statusmeldungen – Status wird vom Headset angesagt
■ Echtzeit-Akku-Kontrolle – über die iPhone®-Batterieanzeige

Artikel-Nr. 506066 

Artikel-Nr. 504576 (PRESENCE™ UC) 
Artikel-Nr. 504575 (PRESENCE™ UC ML) 
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EZX 80
■  �Trageart: links oder rechts, mit Ohrbügel
■  ��Anrufe und Musik (A2DP) – eignet sich sowohl für Telefonanrufe als auch 

für das Hören von Podcasts, Musik und Hörbüchern
■  ��Informiert Sie über den aktuellen Status – innovative Sprachhinweise  

halten Sie über die Batteriezeit und vieles mehr auf dem Laufenden
■  �Viel Zeit für Gespräche – Sie haben bis zu 8 Stunden ununterbrochene 

Sprechzeit
■  �Perfekter iPhone-Partner – auf dem Bildschirm Ihres iPhone befindet  

sich eine Statusanzeige für die Headsetbatterie

VMX 200 black 3in1 
■  �Trageart: links oder rechts, mit Ohrbügel oder Ohradapter
■  �VoiceMax™-Technologie – zwei synchron arbeitende Mikrofone erhöhen  

die Sprachqualität und minimieren störende Nebengeräusche
■  �Betriebszeit – 6 Stunden Gesprächszeit, 10 Tage Standby
■  �Bluetooth®-Technik 3.0 EDR
■  ��Autoladegerät im Lieferumfang

VMX 200-II
■  �Trageart: links oder rechts, mit Ohrbügel oder Ohradapter
■  �VoiceMax™-Technologie – zwei synchron arbeitende Mikrofone erhöhen  

die Sprachqualität und minimieren störende Nebengeräusche
■  �Anrufe und Musik (A2DP) – eignet sich sowohl für Telefonanrufe als auch 

für das Hören von Podcasts, Musik und Hörbüchern
■  �Informiert über den aktuellen Status – innovative Sprachhinweise halten 

über die Akku-Laufzeit und vieles mehr auf dem Laufenden
■  �Preisgekröntes Design – elegante Oberfläche aus gebürstetem Edelstahl
■  ���Betriebszeit – 10 Stunden Gesprächszeit, 12 Tage Standby
■  �Perfekter iPhone-Partner – auf dem Bildschirm Ihres iPhone befindet  

sich eine Statusanzeige für die Headsetbatterie

Bluetooth® – EZX und VMX
Die mobilen Bluetooth®-Headsets EZX 80, VMX 200 black 3in1 und VMX 200-II von Sennheiser sind die perfekten, eleganten 
Begleiter für mobiles Arbeiten. Angefangen bei der einfachen intuitiven Bedienung mit lediglich drei Knöpfen über die  
beeindruckende Gesprächszeit von bis zu 10 Stunden bis hin zur innovativen VoiceMax™-Technologie des VMX 200 black 3in1 
und des VMX 200-II, die zwei Mikrofone aktiv unterstützt – die drei Modelle erreichen mühelos eine kristallklare Sprachqualität 
und beste Werte beim Thema Komfort.

Produktmerkmale:

■ Glasklarer Sound – HD Voice sorgt für optimalen Klang
■ Praktisches Multi-Connect – gleichzeitiges Verbinden mit zwei Bluetooth®-Geräten
■ Easy Call Control – einfache, intuitive Steuerung mehrerer Funktionen
■ Keine Einrichtung erforderlich
■ Vielfältige Lademöglichkeiten – über Netzteil oder USB-Kabel am Laptop
■ Schnelle Aufladung – dank FastCharging schnell wieder einsatzbereit
■ Extrem klein und leicht – für stundenlangen Tragekomfort im Büro oder unterwegs

Artikel-Nr. 504529 

Artikel-Nr. 504530 

Artikel-Nr. 504543

Klassisch

Fortgeschritten
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Contact Center & Office –
Kabelgebundene Lösungen
Jede Menge Bewegungsspielraum für Multitasking – die kabelgebundenen Lösungen von Sennheiser verbinden den großen 
Vorteil freier Hände am Arbeitsplatz mit höchstem Komfort und perfekter Ergonomie. Außergewöhnlich gute Sprachqualität 
und beeindruckende Haltbarkeit fördern die Produktivität im täglichen professionellen Einsatz. Als einseitige Ausführung 
kann der Nutzer parallel zum Telefonat den Kontakt zu Kollegen oder Kunden halten, die beidseitigen Headsets dagegen  
erlauben völlige Konzentration auf den Anrufer.

Die integrierte Sennheiser ActiveGard®-Technologie schützt dabei bei beiden Varianten das Gehör zu 100 % vor plötzlich  
auftretenden Lautstärkespitzen. Dank der fortschrittlichen, mit (Ultra) Noise Cancelling-Technologie ausgestatteten  
Mikrofone müssen Sie außerdem selbst in voll besetzten Contact Centern nie extra laut sprechen, um glasklar verstanden  
zu werden – ein entscheidender Vorteil, für Sie selbst, für Ihre Kollegen und vor allem für Ihre Kunden.

Die kabelgebundenen Sennheiser SC-Serien CENTURY™, CIRCLE™ und CULTURE™ sind auch erhältlich speziell für Microsoft Lync®.
SC 660
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Premium

Ultimative Performance 

Die Premium-Headsets der Century™-Serie bieten Ihnen ultimative Leistung selbst im belebtesten Contact Center oder Office 
und wurden speziell dafür entwickelt, herausragenden Klang, bestes Design und beeindruckende Haltbarkeit miteinander 
zu vereinen. Der Kopfbügel ist für höchste Belastbarkeit aus einem Stück gefertigt und die ultraschallverschweißte Mikrofon-
Kapsel garantiert optimale Haltbarkeit. Setzen Sie ein klares Zeichen – mit den besonders eleganten Modellen der Century™-
Serie und profitieren Sie von bester HD Sprachqualität, den Ultra Noise Cancelling-Mikrofonen und von Sennheisers patentierter 
ActiveGard®-Technologie für aktiven Gehörschutz.

Erhältlich als monaurale oder binaurale Ausführung lassen sich die Headsets ganz auf die Bedürfnisse der Nutzer abstimmen. 
Zudem lässt sich die Century™-Serie unkompliziert in Unified Communications- oder Microsoft Lync®-Umgebungen einbinden.

Produktmerkmale:

■  Großes Ohrpolster aus Kunstleder – für angenehmen Tragekomfort und kraftvollen Sound
■  Ultra Noise Cancelling-Mikrofon – filtert den Umgebungslärm heraus und sorgt für optimale Sprachverständlichkeit
■  �ActiveGard® schützt das Gehör vor akustischen Schocks durch Vermeidung von plötzlich auftretenden Lautstärkespitzen
■  Einteilige Kopfbügelkonstruktion – für maximale Stabilität an besonders beanspruchten Stellen
■  Hochwertiger Neodym-Wandler – für herausragende HD Audioqualität
■  Sprachwiedergabe in höchster Sennheiser Qualität – Wideband für einen natürlichen Sound
■  Edelstahlscharnier am Hörmuschelgelenk – für maximale Stabilität
■  Elemente aus gebürstetem Aluminium – für hohe Stabilität bei zugleich geringem Gewicht
■  Ultraschallverschweißtes Mikrofongehäuse – für maximale Lebensdauer
■  Kevlar®*-verstärktes Kabel – für außerordentliche Langlebigkeit

Kabelgebunden – Die SC-Serie CENTURY™

SC 630 / SC 632
■ Monaurales (einseitiges) Premium-Headset
■ Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■  �SC 632 mit niedriger Impedanz für Anschluss an Mobil- und DECT-Telefone

SC 660 / SC 662
■ Binaurales (beidseitiges) Premium-Headset
■ Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■ SC 662 mit niedriger Impedanz für Anschluss an Mobil- und DECT-Telefone

 

SC 630 USB CTRL / SC 660 USB CTRL
■ SC 630 USB CTRL: Monaurales (einseitiges) Premium-Headset
■ SC 660 USB CTRL: Binaurales (beidseitiges) Premium-Headset
■ Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Ultraschallverschweißte, ergonomische In-Line Call Control für einfaches 

Annehmen/Beenden von Anrufen, Lautstärkeregelung etc.
■  �Optimiert für alle gängigen Softphones – mit USB-Anschluss
■  �Einzigartiger Magnethalter hält die In-Line Call Control auf dem Tisch  

für die Nutzung mit nur einer Berührung

SC 630 USB ML / SC 660 USB ML
■  �SSC 630 USB ML: Monaurales (einseitiges) Premium-Headset
■  �SC 660 USB ML: Binaurales (beidseitiges) Premium-Headset
■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Ultraschallverschweißte, ergonomische In-Line Call Control für einfaches 

Annehmen/Beenden von Anrufen, Lautstärkeregelung etc.
■  �Optimiert für Microsoft Lync® – mit USB-Anschluss
■  �Einzigartiger Magnethalter hält die In-Line Call Control auf dem Tisch für 

die Nutzung mit nur einer Berührung

* Kevlar® ist eine Marke von DuPont

Artikel-Nr. 504556 (SC 630)
Artikel-Nr. 504558 (SC 632)

Artikel-Nr. 504557 (SC 660) 
Artikel-Nr. 504559 (SC 662) 

Artikel-Nr. 504554 (SC 630 USB CTRL) 
Artikel-Nr. 504555 (SC 660 USB CTRL)

Artikel-Nr. 504552 (SC 630 USB ML) 
Artikel-Nr. 504553 (SC 660 USB ML)
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Fortgeschritten

Für höchste Produktivität 

Der tägliche, professionelle Einsatz in einem dynamischen Contact Center oder belebten Großraumbüro erfordert ein Headset 
aus besonders widerstandsfähigen Materialien und mit herausragender Sprachqualität in jeder Situation. Mit der kabel
gebundenen CC-Serie liefert Sennheiser hierfür das perfekte Premiumprodukt, das dank Ultra Noise Cancelling-Mikrofon 
optimiert ist für rundum beste Performance in Ihrer Businesskommunikation.

Produktmerkmale:

■ Sennheiser HD Sprachqualität – Wideband-Sound für ein natürliches Hörerlebnis*
■  �ActiveGard®-Technologie schützt das Gehör vor akustischen Schocks durch Vermeidung von plötzlich auftretenden  

Lautstärkespitzen
■ Ultra Noise Cancelling-Mikrofon – filtert den Umgebungslärm heraus und sorgt für optimale Sprachverständlichkeit
■ Der um 300° drehbare Mikrofonarm gestattet die exakte Positionierung für eine optimale Sprachqualität
■  �Durch die Teflon®**-Scheibe werden Positionierungsgenauigkeit und Stabilität erhöht und so eine verlängerte  

Lebensdauer erreicht
■ Kopfbügel und Hörer sind komfortabel gepolstert, um den Druck optimal auszugleichen

Kabelgebunden – Die CC-Serie

CC 510
■  �Monaurales (einseitiges) Headset 
■  �Medium Ohrpolster inklusive
■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon

CC 515 / CC 515 IP*
■  �Monaurales (einseitiges) Headset
■  �Extra große Ohrpolster inklusive
■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon
 

CC 520 / CC 520 IP*
■  �Binaurales (beidseitiges) Headset
■  �Medium Ohrpolster inklusive
■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon

CC 530
■  ��Monaurales (einseitiges) Headset
■  �Trageart: Ohrbügel oder Kopfbügel
■  �Medium Ohrpolster inklusive
■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon

CC 540
■  �Binaurales (beidseitiges) Headset
■  �Große Ohrpolster inklusive
■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon

 

CC 550 / CC 550 IP* 
■  �Binaurales (beidseitiges) Headset
■  �Extra große Ohrpolster inklusive
■  �Ultra Noise Cancelling-Mikrofon

* IP Version – ideal für Festnetztelefone mit HD Sprachqualität (Wideband) nach TIA 920

Artikel-Nr. 005357

Artikel-Nr. 005357 (CC 515)
Artikel-Nr. 504015 (CC 515 IP)

Artikel-Nr. 005358 (CC 520)
Artikel-Nr. 504016 (CC 520 IP)

Artikel-Nr. 005359

Artikel-Nr. 005360

Artikel-Nr. 005361 (CC 550)
Artikel-Nr. 504017 (CC 550 IP)

* IP Versionen 
**Teflon ist ein Markenzeichen von DuPont
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Fortgeschritten

Kabelgebunden – Die SH-Serie
Der wahre Klassiker

Ob im Contact Center oder am Empfangsbereich einer Firmenzentrale – die SH-Serie sorgt mit der ActiveGard®-Technologie für 
aktiven Gehörschutz und mit Noise Cancelling-Mikrofonen für höchste Klangqualität. Ihr Gehör ist geschützt und Sie werden 
perfekt verstanden – ohne beim Sprechen Nebengeräusche übertönen zu müssen.

Wenn Sie bei Ihrer Geschäftskommunikation auf unkomplizierten Komfort und außergewöhnliche Sprachqualität setzen, dann 
sind Sie mit den universellen, leichten Headsets der SH-Serie perfekt aufgestellt.

Produktmerkmale:

■  �Sennheiser HD Sprachqualität – Wideband-Sound für ein natürliches Hörerlebnis*
■ � ActiveGard®-Technologie schützt das Gehör vor akustischen Schocks durch Vermeidung von plötzlich auftretenden  

Lautstärkespitzen
■  �Der um 300° drehbare und biegsame Mikrofonarm gestattet die exakte Positionierung für eine optimale Sprachqualität
■ � Durch die Teflon®**-Scheibe werden Positionierungsgenauigkeit und Stabilität erhöht und so eine verlängerte  

Lebensdauer erreicht

SH 330 / SH 330 IP*
■  ��Monaurales (einseitiges) Headset 
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Extra große Ohrpolster inklusive

SH 335 
■  ��Monaurales (einseitiges) Headset
■  ��Trageart: Ohrbügel oder Kopfbügel
■  ��Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Medium Ohrpolster inklusive

 

SH 350 / SH 350 IP* 
■  �Binaurales (beidseitiges) Headset
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Große Ohrpolster inklusive

SH 338 IP* 
■  �Monaurales (einseitiges) Headset
■  ��Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Medium Ohrpolster inklusive
■  ��Anschlusskabel mit In-Line Call Control und USB-Anschluss  

zur Verwendung am PC oder Notebook

SH 358 IP*
■  ��Binaurales (beidseitiges) Headset
■  ��Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Medium Ohrpolster inklusive
■  �Anschlusskabel mit In-Line Call Control und USB-Anschluss  

zur Verwendung am PC oder Notebook

* IP Versionen
**Teflon ist ein Markenzeichen von DuPont * IP Version – ideal für Festnetztelefone mit HD Sprachqualität (Wideband)

Artikel-Nr. 005354 (SH 330)
Artikel-Nr. 504013 (SH 330 IP)

Artikel-Nr. 500631

Artikel-Nr. 005356 (SH 350)
Artikel-Nr. 504014 (SH 350 IP)

Artikel-Nr. 504178

Artikel-Nr. 504179
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Klassisch

Effizienz trifft auf bewährte Qualität

Die Produkte der Circle™-Serie bieten einen beispiellosen Tragekomfort – das patentierte CircleFlex®-Hörmuschelsystem  
mit Doppelgelenk passt sich perfekt dem Ohr an und sorgt auch bei längeren Einsätzen für hervorragenden Sitz und Komfort.

Produktmerkmale:

■  �ActiveGard®-Technologie schützt das Gehör vor akustischen Schocks durch Vermeidung von plötzlich auftretenden  
Lautstärkespitzen

■  �Noise Cancelling-Mikrofon – filtert den Umgebungslärm heraus und sorgt für optimale Sprachverständlichkeit
■  �Sprachwiedergabe in höchster Sennheiser Qualität – äußerst natürlicher Wideband-Klang
■  �Biegsamer Mikrofonarm – für eine jederzeit ideale Mikrofonposition, mit Sicherheitsbiegesperre
■  �Drehbarer Mikrofonarm – um 350° drehbar für perfekten Sitz auf dem rechten oder linken Ohr und eine präzise  

Mikrofonjustierung
■  �Stabile Konstruktion – absolut funktionsgerechtes, komfortables Design
■  �Hohe Lebensdauer – metallverstärkter Kopfbügel für jahrelangen Einsatz

SC 230 / SC 232
■ Monaurales (einseitiges) Headset
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  �SC 232 mit niedriger Impedanz geeignet für Anschluss an Mobil- und DECT-Telefone

SC 260 / SC 262 
■ Binaurales (beidseitiges) Headset
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  �SC 262 mit niedriger Impedanz geeignet für Anschluss an Mobil- und DECT-Telefone
 

SC 230 USB / SC 260 USB
■  �SC 230 USB: Monaurales (einseitiges) Headset
■  �SC 260 USB: Binaurales (beidseitiges) Headset
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■ Mit USB-Anschluss 
 

SC 230 USB CTRL / SC 260 USB CTRL
■  �SC 230 USB CTRL: Monaurales (einseitiges) Headset
■  �SC 260 USB CTRL: Binaurales (beidseitiges) Headset
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Ultraschallverschweißte, ergonomische In-Line Call Control für einfaches  

Annehmen/Beenden von Anrufen, Lautstärkeregelung etc.
■  �Optimiert für alle gängigen Softphones
 

SC 230 USB ML / SC 260 USB ML 
■  �SC 230 USB ML: Monaurales (einseitiges) Headset 
■  �SC 260 USB ML: Binaurales (beidseitiges) Headset
■ Noise Cancelling-Mikrofon
■  �Ultraschallverschweißte, ergonomische In-Line Call Control für einfaches  

Annehmen/Beenden von Anrufen, Lautstärkeregelung etc.
■ Optimiert für Microsoft Lync®

Kabelgebunden – Die SC-Serie CIRCLE™

SC 230	S C 232

SC 260	S C 262

SC 230 USB	S C 260 USB

SC 230 USB CTRL	S C 260 USB CTRL

Artikel-Nr. 504401 (SC 230)
Artikel-Nr. 504409 (SC 232)

Artikel-Nr. 504402 (SC 260)
Artikel-Nr. 504410 (SC 262)

Artikel-Nr. 504403 (SC 230 USB)
Artikel-Nr. 504404 (SC 260 USB)

Artikel-Nr. 504405 (SC 230 USB CTRL)
Artikel-Nr. 504406 (SC 260 USB CTRL)

Artikel-Nr. 504407 (SC 230 USB ML)
Artikel-Nr. 504408 (SC 260 USB ML)

SC 230 USB ML	S C 260 USB ML
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Standard

Die Unified Communications-Experten

Die Headsets im Einstiegssegment bieten eine besonders benutzerfreundliche und unkomplizierte Einbindung in bestehende 
UC-Lösungen (inkl. Microsoft Lync®). Selbstverständlich haben sie das volle Leistungspaket der Sennheiser Akustikforschung 
an Bord – Noise Cancelling, ActiveGard® und HD Sprachqualität sorgen für eine sichere und bequeme Kommunikation.

Produktmerkmale:

■ Kompatibel mit UC-Lösungen weltweit führender Anbieter 
■  �ActiveGard®-Technologie schützt das Gehör vor akustischen Schocks durch Vermeidung von plötzlich auftretenden  

Lautstärkespitzen
■ Noise Cancelling-Mikrofon – filtert den Umgebungslärm heraus und sorgt für optimale Sprachverständlichkeit
■ Sprachwiedergabe in höchster Sennheiser Qualität – äußerst natürlicher Wideband-Klang
■  ��Biegsamer und drehbarer Mikrofonarm – für eine jederzeit ideale Mikrofonposition
■ Stabile Konstruktion – absolut funktionsgerechtes, komfortables Design

Kabelgebunden – Die SC-Serie CULTURE™

SC 30 USB ML
■  ��Monaurales (einseitiges) Headset
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  �In-Line Call Control – 3in1 Bedieneinheit zur Anrufsteuerung,  

Laustärkeregelung etc.
■  �Optimiert für Microsoft Lync® – mit USB-Anschluss

SC 60 USB ML
■  ��Binaurales (beidseitiges) Headset
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  �In-Line Call Control – 3in1 Bedieneinheit zur Anrufsteuerung,  

Laustärkeregelung etc.
■  ��Optimiert für Microsoft Lync® – mit USB-Anschluss

SC 30 USB CTRL 
■  ��Monaurales (einseitiges) Headset
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  ��Kompatibel mit UC-Lösungen führender Anbieter weltweit
■  ��Mit USB-Anschluss zur Verwendung an PC oder Notebook 

SC 60 USB CTRL 
■  �Binaurales (beidseitiges) Headset
■  �Noise Cancelling-Mikrofon
■  ��Kompatibel mit UC-Lösungen führender Anbieter weltweit
■  �Mit USB-Anschluss zur Verwendung an PC oder Notebook

Artikel-Nr. 504546

Artikel-Nr. 504547

Artikel-Nr. 504548

Artikel-Nr. 504549
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HeadSetup
■  �Diese Software erlaubt eine nahtlose Integration von Sennheiser Headsets  

mit einer Auswahl von führenden Unified Communications-Lösungen, welche  
eine vollständige Anrufsteuerung ermöglicht.

Für weitere Details besuchen Sie: www.sennheiser.de/headsetkompatibilitaet

HSL 10 – Mechanischer Telefonhörer-Lifter
■  ��Für kabellose Headsets der DW-Serie
■  ��Zur Gesprächsannahme und -beendigung aus der Ferne
■  �Für fast jedes Telefon geeignet

TCI 01 – EHS Solution für AEI Interface
■  ��Zur Gesprächsannahme und -beendigung aus der Ferne
■  �DHSG- und AEI-kompatibel

MCH 7 – Multi-USB Stromversorgung für CH 10
■  �Ladezeit: 3 Stunden
■  �Für bis zu 7 CH 10
■  �Für die Stromversorgung Sennheiser MCH 7 mit mehreren USB-Anschlüssen ist 

das folgende Sennheiser Netzteil notwendig: 94707 UNI PS EU 01

CH 10 – Headset Ladegerät für DW-Serie
■  �Ladezeit: Nur 1,5 Stunden mit dezidierter externer Stromversorgung (400 mA)
■  �Ladezeit: 3 Stunden bei Anschluss an die Stromversorgung Sennheiser MCH 7 

mit mehreren USB-Anschlüssen
■  �Zahlreiche Möglichkeiten der Aufstellung: als einzelnes Ladegerät auf einem 

Schreibtisch, nebeneinander in Reihe oder wandmontiert

CH 10 USB – Headset Ladekabel für DW-Serie
■  �Die Headsets aus der DW Office-Serie können direkt mit dem USB-Headset- 

Ladegerät Sennheiser CH 10 (ohne Ständer) geladen werden, um Platz zu sparen.

CEHS-AL 01 – Anschlusskabel für Alcatel Serien IP touch 8 und 9
■  ��Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme

CEHS-AV 03 – Adapterkabel für Avaya Serien 14xx, 16xx,  
94xx, 95xx und 96xx 
■  �Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme

CEHS-AV 04 – Adapterkabel für Avaya Serien 14xx, 16xx,  
94xx, 95xx und 96xx
■  �Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme
■  ��Avaya Firmware 6.2.3 oder höher notwendig

CEHS-AV 05 – Adapterkabel für Avaya Serien 2420, 4610 & 
4610SW, 4620 & 4620SW, 4621 & 4621SW, 4622 & 4622SW, 
4625 & 4625SW, 4630 & 4630SW, 5420, 5610, 5620, 5621, 5625
■  �Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme

CEHS-CI 01 – Anschlusskabel für Cisco „G”-Versionen
■  ��Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme

CEHS-CI 02 – Anschlusskabel für Cisco Serien 89xx und 99xx
■  ��RJ 45 auf USB 
■  �USB Typ A, 4-polig (M)-1,5 m

CEHS-CI 03 – Adapterkabel für Cisco Serie SPA 5xx
■  �Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme

CEHS-PO 01 – Anschlusskabel für Polycom Soundpoint IP 430 
und höher
■  �Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  �Elektronische Ruf-Fernannahme

CEHS-SH 01 – Adapterkabel für ShoreTel
■  �Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme

Zubehör Sie wünschen noch mehr Komfort und Nutzen? 
Hier finden Sie eine Auswahl an praktischem Zubehör zu Ihren 
Headsets von Sennheiser.

Hinweis: Für weiteres Zubehör informieren Sie sich bitte auf www.sennheiser.de/cco-zubehoer 
oder wenden Sie sich an Ihren Fachhändler.

Artikel-Nr. 500712

Artikel-Nr. 500275

Artikel-Nr. 504348

Artikel-Nr. 504366

Artikel-Nr. 504365

Artikel-Nr. 504102

Artikel-Nr. 504536 (CEHS-AV 03)
Artikel-Nr. 504589 (CEHS-AV 04)

Artikel-Nr. 504103 (CEHS-CI 01)
Artikel-Nr. 504533 (CEHS-CI 02)

Artikel-Nr. 506038

Artikel-Nr. 504104

Artikel-Nr. 504590

Artikel-Nr. 506037 (CEHS-AV 05)
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Zubehör

USB-ED 01 – Easy Disconnect USB-Adapter 
■  �Schnittstelle zur Softphone-Lösung (VoIP)
■  �Verzerrungsfreier Sound dank integriertem Sound Card Chip
■  �Direktanschluss an USB-Schnittstelle, keine spezielle Software erforderlich

USB-RJ9 01 – USB-Adapter zum Anschluss einer UI Box  
an einen PC
■  �Schnittstelle zur Softphone-Lösung (VoIP)
■  ��Verzerrungsfreier Sound dank integriertem Sound Card Chip
■  �Direktanschluss an USB-Schnittstelle, keine spezielle Software erforderlich 

UUSB 8 – EasyDisconnect USB-Adapter mit In-Line Call Control
■  �Verzerrungsfreier Sound dank integriertem Sound Card Chip
■  ��Direktanschluss an USB-Schnittstelle, keine spezielle Software erforderlich
■  ��Call Control mit HeadSetup  

(kostenfreier Download auf www.sennheiser.de/cco)

Headset-Anschlusskabel
Die Headset-Anschlusskabel sind spezielle Telefonkabel, um Mikrofonempfind-
lichkeiten anzupassen. So wird garantiert, dass Benutzer von kabelgebundenen 
Headsets den besten Sennheiser Klang bekommen, wenn das Headset mit einem 
Tischtelefon verbunden ist.

CEUL 31/32
Die EU Limiter Inline-Adapter dienen zur Einhaltung der EU-Verordnung zum Schutz 
vor Lärm am Arbeitsplatz (2003/10/EC). 

Adapter für Mobiltelefone (GSM) und DECT-Telefone
Diese verschiedenen Kabel erlauben es dem Benutzer, ausgewählte Mobiltelefone 
oder DECT-Telefone mit jeder der kabelgebundenen Headset-Serien SH, SC und CC 
via EasyDisconnect zu verbinden. Diese Kabel bestechen durch ihre hohe 
Qualität und sorgen für eine kristallklare Sprachwiedergabe.

CEHS-SN 01 – Anschlusskabel für SNOM Serien 320, 360,  
370 und 820
■  �Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme

CEHS-SN 02 – Anschlusskabel für SNOM Serien 821 und 870
■  �Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme

CEHS-DHSG – Standard-Anschlusskabel für Telefone  
mit DHSG-Schnittstelle
■  �Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme für Telefone mit DHSG-Schnittstelle

CEHS-MB 01 – Anschlusskabel für Mobiltelefone  
(anstatt Festnetztelefon) mit 3,5 mm Klinkenstecker
■  �Zubehör für Sennheiser DW-Serie
■  ��Elektronische Ruf-Fernannahme

UI 710 – Passives Universal Interface 
Die UI-Box dient als Verbindung zwischen Telefonhörer und Headset. Per Knopfdruck 
können Sie mit der passiven Box problemlos zwischen Telefonhörer und Headset 
umschalten oder bei Bedarf sogar einen PC in das System integrieren. 

UI 760 – Aktives Universal Interface
■  �Einfaches Wechseln zwischen Telefonhörer und Headset
■  �Mikrofon-Stummschaltung erlaubt Rückfragen mit Ihren Kollegen
■  �Großer Lautstärkeregler für komfortable Anpassung der Lautstärke während  

des Gesprächs
■  �3-stufiger Positionsschalter und Button zur Mikrofonfeineinstellung erlauben 

einfachste Installation
■  ��Entspricht der EU-Richtlinie zum Schutz vor Lärm am Arbeitsplatz
■  �Kompatibel mit praktisch jedem digitalen oder analogen Telefon

UI 770 – Aktives Universal Interface Wideband
■  ��Unterstützt Wideband
■  ��Einfaches Wechseln zwischen Telefonhörer und Headset sowie zwischen Telefon und PC
■  ��Mikrofon-Stummschaltung erlaubt Rückfragen mit Ihren Kollegen
■  �Großer Lautstärkeregler für komfortable Anpassung der Lautstärke während  

des Gesprächs
■  �3-stufiger Positionsschalter und Button zur Mikrofonfeineinstellung erlauben 

einfachste Installation
■  �Entspricht der EU-Richtlinie zum Schutz vor Lärm am Arbeitsplatz
■  �Kompatibel mit praktisch jedem digitalen oder analogen Telefon

Artikel-Nr. 504101 (CEHS-SN 01)
Artikel-Nr. 504188 (CEHS-SN 02)

Artikel-Nr. 504105

Artikel-Nr. 009882

Artikel-Nr. 502178

Artikel-Nr. 504534

Artikel-Nr. 506033

Artikel-Nr. 506035

Artikel-Nr. 506036

Artikel-Nr. 504004

Artikel-Nr. 504186 (CEUL 31)
Artikel-Nr. 504187 (CEUL 32, ohne Abbildung)

Artikel-Nr. abhängig von Headset/Telefon. 
Sennheiser hilft Ihnen bei der Auswahl unter  
www.sennheiser.de/headsetkompatibilitaet

Artikel-Nr. abhängig von Headset/Telefon. 
Sennheiser hilft Ihnen bei der Auswahl.

Sie wünschen noch mehr Komfort und Nutzen? 
Hier finden Sie eine Auswahl an praktischem Zubehör zu Ihren 
Headsets von Sennheiser.

Hinweis: Für weiteres Zubehör informieren Sie sich bitte auf www.sennheiser.de/cco-zubehoer 
oder wenden Sie sich an Ihren Fachhändler.

Keine Kompromisse 4544



Produktdetails in der Übersicht

Sie benötigen Hilfe bei der Auswahl eines Headsets und verwandter Produkte oder beim Einrichten Ihres Headsets?  
Weitere Informationen finden Sie auf www.sennheiser.de/headsetkompatibilitaet.
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Mobiltelefon • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •
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Kabelgebunden • • • •
Kabellos • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •
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ActiveGard® • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •
Noise Cancelling • • • • •
Ultra Noise Cancelling • • • • • • • • • • • • • • • •
SpeakFocus™ •
WindSafe™ •
VoiceMax™ • •

Tragestil

Monaural Kopfbügel • • • • • • • • • • • • • • • •
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Professionelle Lösungen für Contact Center & Office

Sennheiser Vertrieb und Service GmbH & Co. KG

Karl-Wiechert-Allee 76a
30625 Hannover

www.sennheiser.de

Experience Sennheiser
Perfektion ist immer relativ: Abhängig von den individuellen Anforderungen 
suchen professionelle Nutzer nach unterschiedlichen Kommunikationslösungen, 
um ihren Berufsalltag so effizient und komfortabel wie möglich zu gestalten. 

Sennheiser bietet hierfür die passenden Produkte, die durch herausragenden  
HD Sound, erstklassiges Design, robuste Verarbeitung und benutzerfreundliche 
Handhabung überzeugen. Die erste Wahl also für Contact Center, Offices,  
Unified Communications-Umgebungen und mobiles Business. 
Besuchen Sie uns auf: www.sennheiser.de/cco

Sennheiser ist einer der weltweit führenden Hersteller von Kopfhörern, Mikrofonen, 
kabellosen Übertragungssystemen, Premium-Headsets und Konferenzlösungen für 
Business und Entertainment. 

Gestützt auf die Erfahrungen von Sennheiser im Bereich Elektroakustik und in 
Kooperation mit William Demand, dem führenden Experten für Hörgeräteakustik, 
werden die kabellosen und kabelgebundenen Headsets sowie Konferenzlösungen 
von Sennheiser speziell für Contact Center, Offices, Unified Communications- 
Umgebungen und mobile Business-Profis entwickelt. So gelingt es, hervorragende 
Klangqualität, Design, Tragekomfort und Gehörschutz in einem überzeugenden 
Gesamtpaket zu vereinen.

Weitere Informationen finden Sie unter: www.sennheiser.de 




